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                                      TTEECCHHNNOOLLOOGGYY  UUSSEE  
  

��  HHooww  aaddvvaanncceedd  iiss  yyoouurr  oorrggaanniizzaattiioonn  iinn  tteecchh  aaddooppttiioonn    

��  WWhhaatt  lleevveellss  ooff  ssttaaffff  hhaavvee  ddaaiillyy  aacccceessss  ttoo  PPCCss  aanndd  IInntteerrnneett    

��  HHooww  rreessttrriicctteedd  iiss  ssttaaffff    

��  HHooww  tteecchh  ssaavvvvyy  aarree  ssttaaffff  

��  DDoo  ssttaaffff  ggeett  tteecchh  ttrraaiinniinngg  

��  DDoo  yyoouu  hhaavvee  IITT  ppeerrssoonnnneell  ssttrruuccttuurree  

��  TTyyppee  ooff  iinntteerrnneett  sseerrvviiccee  iinn  uussee  
  

  
  

  
                          
  

DDOOCCUUMMEENNTT      
    MMAANNAAGGEEMMEENNTT  

  

��  HHooww  iiss  ccoonntteenntt  ssttoorreedd  &&  sshhaarreedd  ––  bbiinnddeerrss,,  ffiillee  ccaabbiinneettss,,  sseerrvveerr  ffiilleess,,        
          aacccceessssiibbllee  oonnlliinnee    
  
��  TToo  wwhhaatt  eexxtteenntt  iiss  ccoonntteenntt  aavvaaiillaabbllee  iinn  hhaarrdd  ccooppyy  vvss..  eelleeccttrroonniicc  
  
��  TToo  wwhhaatt  eexxtteenntt  iiss  ffoorrmm  ddaattaa  ccoommpplleetteedd  eelleeccttrroonniiccaallllyy  
  
��  HHooww  aarree  uuppddaatteess  ttoo  ccoonntteenntt  ccoommmmuunniiccaatteedd  aaccrroossss  tthhee  oorrggaanniizzaattiioonn  
  
  
  

  
  

    HHAARRDDWWAARREE  &&  SSOOFFTTWWAARREE  UUSSEEDD  
  

��  WWiinnddoowwss  

��  MMSS  OOffffiiccee      

��  IInntteerrnneett  EExxpplloorreerr  

��  OOtthheerr  WWeebb  bbrroowwsseerrss  

��  EExxcceell  oorr  AAcccceessss    

��  MMaaccss  oorr  ootthheerr  nnoonn  ––  PPCC  hhaarrddwwaarree  &&  ssooffttwwaarree  

��  BBiilllliinngg  ssooffttwwaarree  

��  DDaattaabbaassee  ffoorr  cclliieenntt  ddaattaa  ttrraacckkiinngg  

��  CCaassee  mmaannaaggeemmeenntt  ssooffttwwaarree  

��  CCoonntteenntt//ddooccuummeenntt  mmaannaaggeemmeenntt  ssooffttwwaarree  
..  
  
  
  

  
��  HHooww  eeaassyy  iiss  iitt  ffoorr  ssttaaffff  ttoo  ffiinndd  ccoonntteenntt  tthheeyy  nneeeedd  ttoo  wwoorrkk  
          eeffffiicciieennttllyy  &&  eeffffeeccttiivveellyy  

��  TToo  wwhhaatt  eexxtteenntt  iiss  ssttaannddaarrdd  ccoonntteenntt  sshhaarreedd  aaccrroossss      
            ddeeppaarrttmmeennttss  aanndd  llooccaattiioonnss  
  

��  TToo  wwhhaatt  eexxtteenntt  iiss  cceerrttaaiinn  ccoonntteenntt  lliimmiitteedd  ttoo  uussee  &&  ssttoorreedd  
            sseeccuurreellyy  
  

��  IIss  tthheerree  aa  ccoonntteenntt  rreevviieeww,,  uuppddaattee,,  mmaaiinntteennaannccee  pprroocceessss  
          iinn  ppllaaccee  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  


